
Die Flossbach von Storch AG ist einer der größten bankenunabhängigen Vermögensverwalter in Deutschland mit einem
betreuten Vermögen von über 42 Mrd. Euro. Unsere Kernkompetenz liegt in der Verwaltung von Publikumsfonds sowie
großer privater und institutioneller Vermögen. Als dynamisches, expandierendes Unternehmen mit mehr als 200 Mitarbeitern
am Standort Köln-Deutz stehen wir seit 1998 erfolgreich in der Verantwortung unserer Kunden.

Zur Verstärkung unseres Teams am Standort Köln suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen

Mitarbeiter Client Service Sales (m/w/d)
in Festanstellung/ Vollzeit

Für den weiteren Ausbau unseres Client Service Sales-Teams suchen wir Kollegen (m/w/d), die Spaß daran haben, ein dynamisch
wachsendes Unternehmen mitzugestalten. Gesucht werden kommunikative Persönlichkeiten mit einer hohen Kunden- und
Teamorientierung sowie einer strukturierten und gewissenhaften Arbeitsweise.

Ihre Aufgaben

Kunden- und Service-Orientierung: Sie unterstützen und entlasten unsere Sales-Mitarbeiter in allen administrativen und
organisatorischen Aufgaben sowie in der Vor- und Nachbereitung der Kundentermine.
Eigeninitiative und Kommunikation: Sie übernehmen die schriftliche sowie telefonische Bearbeitung und Beantwortung von
Kundenanfragen wie auch die Organisation und Durchführung von Versandaktionen per E-Mail oder Brief.
Verantwortung übernehmen und zuverlässig umsetzen: Sie arbeiten eigenständig an der Pflege und Optimierung des
CRM-Systems.
Zum Erfolg beitragen: Sie unterstützen bei der Durchführung von Veranstaltungen.

Ihr Profil

Qualifikation: Sie haben eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als Bankkauffrau/-mann und/ oder ein Studium der
Wirtschaftswissenschaften.
Erfahrungen und Know-how: Sie verfügen bereits über erste Berufserfahrung im serviceorientierten Bereich bzw. im Backoffice
einer Kapitalverwaltungsgesellschaft, Bank oder Vermögensverwaltung.
Kenntnisse: Sie haben sehr gute Kenntnisse im Umgang mit dem MS-Office-Paket (insb. Excel und PowerPoint) sowie gute
Kenntnisse im Umgang mit CRM-Systemen.
Interessen: Sie verfügen über fundierte Kenntnisse im Investmentfondsgeschäft und zeigen hohes Interesse am Geschehen der
Finanzmärkte.
Persönlichkeit: Sie sind kommunikationsstark und besitzen ein hohes Maß an Qualitätsbewusstsein sowie eine
serviceorientierte, strukturierte Arbeitsweise. Außerdem sind Sie flexibel, können sich gut ins Team einbringen und haben ein
Talent für das Organisatorische.
Sprachen: Sie beherrschen die englische Sprache fließend in Wort und Schrift. Darüber hinaus sind weitere
Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil.

Unser Angebot

Ein dynamisches, abwechslungsreiches und unbürokratisches Arbeitsumfeld in einem sehr renommierten Unternehmen der
Finanzbranche
Eine flache Hierarchie mit schnellen Entscheidungswegen
Eine leistungsorientierte Bezahlung
Ein gutes Arbeitsklima mit hochmotivierten und hilfsbereiten Kollegen (m/w/d)
Sehr attraktive Arbeitsbedingungen in einem sehr modernen Bürogebäude direkt am Rhein

Sie bringen ein hohes Maß an Engagement und Einsatzbereitschaft mit und arbeiten gerne im Team?
Wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!

Ihre Bewerbung

Wir freuen uns auf die Zusendung Ihrer aussagefähigen Onlinebewerbung unter Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins und
Ihrer Gehaltsvorstellung.
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Telefon +49 221 33 88-324
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